Ley de Infogobierno.
LA ASAMBLEA NACIONAL DE LA
REPUBLICA BOLIVARIANA DE VENEZUELA
Decreta la siguiente,

LEY DE INFOGOBIERNO
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Articulo 2. Estan sometidos a la aplicacion de la presente Ley:

1. Los 6rganos y entes que ejercen el Poder Publico Nacional.

2. Los 6rganos y entes que ejercen el Poder Publico Estadal.

3. Los dérganos y entes que ejercen el Poder Publico en los distritos
metropolitanos.

4. Los 6rganos y entes que ejercen el Poder Publico Municipal y en las
demas entidades locales previstas en la Ley Organica del Poder Publico
Municipal.

5. Los érganos y entes que ejercen el Poder Publico en las dependencias
federales.

6. Los institutos publicos nacionales, estadales, de los distritos
metropolitanos y municipales.

7. El Banco Central de Venezuela.

8. Las universidades publicas, asi como cualquier otra institucién del
sector universitario de naturaleza publica.

9. Las demas personas de derecho publico nacionales, estadales,
distritales y municipales.

10. Las sociedades de cualquier naturaleza, las fundaciones, empresas,
asociaciones civiles y las demas creadas con fondos publicos o dirigidas
por las personas a las que se refiere este articulo, en las que ellas
designen sus autoridades, o cuando los aportes presupuestarios o
contribuciones en un ejercicio efectuados por las personas referidas en
el presente articulo representen el cincuenta o mas de su presupuesto.
11. Las organizaciones y expresiones organizativas del Poder Popular.

12. Las personas naturales o juridicas, en cuanto les sea aplicable, en los
términos establecidos en esta Ley.

13. Las demas que establezca la Ley. Finalidad de la ley



Articulo 3.

Esta Ley tiene como fines:

1. Facilitar el establecimiento de relaciones entre el Poder Publico y las
personas a través de las tecnologias de informacién.

2. Establecer las condiciones necesarias y oportunas que propicien la
mejora continua de los servicios que el Poder Publico presta a las
personas, contribuyendo asi en la efectividad, eficiencia y eficacia en la
prestacién de los servicios publicos.

3. Universalizar el acceso de las personas a las tecnologias de
informacion libres y garantizar su apropiacién para beneficio de la
sociedad.

4. Garantizar el ejercicio de los derechos y el cumplimiento de los
deberes de las personas, a través de las tecnologias de informacion.

5. Promover el empoderamiento del Poder Popular a través de la
generacidn de medios de participacidon y organizaciéon de las personas,
haciendo uso de las tecnologias de informacion.

6. Garantizar la transparencia de la gestion publica, facilitando el acceso
de las personas a la informacién publica.

7. Apoyar el fortalecimiento de la democracia participativa y protagdnica
en la gestion publica y el ejercicio de la contraloria social.

8. Contribuir en los modos de organizacién y funcionamiento del Poder
Publico, apoyando la simplificacién de los tramites y procedimientos
administrativos que éstos realizan.

9. Establecer los principios para la normalizacién y estandarizaciéon en el
uso de las tecnologias de informacion, a los sujetos sometidos a la
aplicacién de esta Ley.

10. Promover la adquisicién, desarrollo, investigacién, creacién, disefo,
formacién, socializacién, uso e implementacién de las tecnologias de
informaciodn libres a los sujetos sometidos a la aplicacién de esta Ley.

11. Establecer las bases para el Sistema Nacional de Proteccién y
Seqguridad de la Informacién, en los términos establecidos en la presente
Ley y por otros instrumentos legales que regulen la materia.

12. Fomentar la independencia tecnoldégica y con ello fortalecer el
ejercicio de la soberania nacional, sobre la base del conocimiento y uso
de las tecnologias de informacién libres en el Estado.

Interés publico y caracter estratégico

Articulo 5. A los efectos de la presente Ley, se entendera por:

1. Actuacién electrénica: Capaz de producir efectos juridicos.

2. Acceso abierto: Caracteristica de los documentos publicos que se
refiere a su disponibilidad gratuita en la internet publica, que permite a
cualquier usuario leer, descargar, copiar, distribuir, imprimir, buscar o
afadir un enlace al texto completo de esos articulos, rastrearlos para su
indizacién, incorporarlos como datos en un software, o utilizarlos para




cualquier otro propésito que sea legal, sin barreras financieras, legales o
técnicas, aparte de las que son inseparables del acceso mismo a la
internet. La Unica limitacién en cuanto a reproduccidn y distribucién, y el
Unico papel del copyright en cuanto a los derechos patrimoniales en este
ambito, debe ser dar a los autores el control sobre la integridad de sus
trabajos y el derecho a ser adecuadamente reconocidos y citados.

3. Cédigo fuente: Texto escrito en un lenguaje de programacion
especifico, contentivo de un conjunto de instrucciones que se puede
compilar para generar un programa que se ejecuta en un computador,
es el conjunto de lineas de texto escritas en un lenguaje de
programacién especifico, que al ser procesadas por los compiladores e
interpretadores adecuados, generan exactamente dicho programa que
es ejecutado por el computador.

4. Conocimiento libre: Es todo aquel conocimiento que puede ser
aprendido, interpretado, aplicado, ensefnado y compartido libremente y
sin restricciones, pudiendo ser utilizado para la resolucidon de problemas
o como punto de partida para la generacién de nuevos conocimientos.

5. Criptografia: Rama inicial de las matematicas y en la actualidad
también de la informatica, que hace uso de métodos y técnicas con el
objeto principal de hacer ilegible, cifrar y proteger un mensaje o archivo
por medio de un algoritmo, usando una o mas claves.

6. Documento electrénico: Documento digitalizado que contiene un dato,
diseflos o informacién acerca de un hecho o acto, capaz de causar
efectos juridicos.

7. Estandares abiertos: Especificaciones técnicas, publicadas vy
controladas por alguna organizacidon que se encarga de su desarrollo,
aceptadas por la industria de las tecnologias de informacién, y que estédn
a disposicidon de cualquier usuario para ser implementadas.

8. Hardware libre: Dispositivos de hardware, componentes electrénicos o
mecanicos diseflados para su uso en cualquier area cientifico técnica,
cuyas especificaciones y diagramas esquematicos son de acceso
publico, garantizando el total acceso al conocimiento de su
funcionamiento y fabricacién, y que reconociendo los derechos de autor,
no estan sometidos a normativas legales del sistema de patentes de
apropiacién privativa, otorgandose las mismas libertades contempladas
en el software libre para su uso con cualquier propdsito y en cualquier
area de aplicacion, libertad de modificacion y adaptacidon a necesidades
especificas, y la libertad para su redistribucion.

9. Informatica forense: también llamado computo forense, computacién
forense, analisis forense digital o examen forense digital es la aplicacién
de técnicas cientificas y analiticas especializadas a infraestructura
tecnolégica que permiten identificar, preservar, analizar y presentar
datos que sean validos dentro de un proceso legal.

10. Infraestructuras criticas: Infraestructuras criticas también conocidas




como estratégicas, son aquellas que proporcionan servicios esenciales y
cuyo funcionamiento es indispensable y no permite soluciones
alternativas, por lo que su perturbacién o destruccién tendria un grave
impacto sobre tales servicios.

11. Interoperabilidad: Capacidad que tienen las organizaciones dispares
y diversas para intercambiar, transferir y utilizar, de manera uniforme y
eficiente datos, informacién y documentos

por medios electrénicos, entre sus sistemas de informacion.

12. Normas instruccionales: Todas aquellas providencias administrativas
de efectos generales, instructivos o circulares, de caracter obligatorio,
dictados con el fin de garantizar el efectivo uso de las tecnologias de
informacidén y la seguridad informéatica, en los términos establecidos en
esta Ley.

13. Poder Popular: Es el ejercicio pleno de la soberania por parte del
pueblo en lo politico, econémico, social, cultural, ambiental,

internacional, y en todo ambito del desenvolvimiento y desarrollo de la
sociedad, a través de diversas y disimiles formas de organizacién, que
edifican el estado comunal.

14. Prospectiva tecnolégica: La prospectiva tecnolégica también
conocida como vigilancia tecnolégica, es un proceso sistematico que
analiza el estado actual y las perspectivas de progreso cientifico y
tecnolégico para identificar areas estratégicas de investigacién vy
tecnologias emergentes para concentrar los esfuerzos de inversion y asi
obtener los mayores beneficios econdmicos o sociales, la prospectiva
tecnolégica esta orientada a un conjunto de técnicas que permiten
definir la relevancia de una tecnologia en un momento futuro.

15. Sequridad de la informacién: Condicién que resulta del
establecimiento y mantenimiento de medios de proteccidon, que
garanticen un estado de inviolabilidad de influencias o de actos hostiles

especificos que puedan propiciar el acceso a la informacién no
autorizada, o que afecten la operatividad de las funciones de un sistema
de computacién, bajo los principios de confidencialidad, integridad,
privacidad y disponibilidad de la informacién.

16. Software libre: Programa de computacidon en cuya licencia el autor o
desabollador garantiza al usuario el acceso al cédigo fuente y lo autoriza
a usar el programa con cualquier propdsito, copiarlo, modificarlo y
redistribuirlo con o sin modificaciones, preservando en todo caso el
derecho moral al reconocimiento de autoria.

17. Tecnologia de informacién: Tecnologias destinadas a la aplicacion,
analisis, estudio y procesamiento en forma automatica de informacién.
Esto incluye procesos de: obtencién, creacién, cémputo,

almacenamiento, modificacién, manejo, movimiento, transmision,
transmisién, recepcién, distribucion, intercambio, visualizacién, control y
administracién en formato electrénico, magnético, éptico, o cualquier




otro medio similar o equivalente que se desarrollen en el futuro, que
involucren el uso de dispositivos fisicos y ldgicos.

18. Tecnologias de informacién libres: Son aquellas tecnologias con
estandares abiertos que garantizan el acceso a todo el cédigo fuente y
la transferencia del conocimiento asociado para su comprensién; libertad
de modificacién; libertad de uso en cualquier area, aplicaciéon o propésito
y libertad de publicacion del cédigo fuente y sus modificaciones.

19. Usabilidad: Se refiere a los atributos que deben tener los sistemas de
informacién para que sean comprendidos, aprendidos y usados con
facilidad por sus usuarios o usuarias.

Capitulo I
Principios y bases del uso de las tecnologias de informacion

Repositorio digital del Poder Publico y el Poder Popular

Articulo 11. El Poder PuUblico debe contar con repositorios digitales en
los cuales se almacene la informacién que manejen, asi como los
documentos que conformen el expediente electrénico, a fin de que sean
accesibles, conservados o archivados, de conformidad con la presente
Ley y la normativa que regule la materia. El Poder Popular esta sometido
a la obligacién aqui establecida en los términos y condiciones de la
normativa a tal efecto se dicte.

Repositorio digital de programas informaticos

Articulo 12. El Poder Publico y el Poder Popular deben registrar ante la
autoridad competente los programas informaticos que utilicen o posean;
su licenciamiento, cédigo fuente y demas informacién y documentacién
que determine la norma instruccional correspondiente.

Principio de transparencia

Articulo 13. El uso de las tecnologias de informacion en el Poder
Publico y el Poder Popular garantiza el acceso de la informacién publica
a las personas, facilitando al maximo la publicidad de sus actuaciones
como requisito esencial del Estado democratico y Social de Derecho y de
Justicia, salvo aquella informacién clasificada como confidencial o
secreta, de conformidad con la ley que regule el acceso a la informacién
publica y otras normativas aplicables.

Principio de accesibilidad
Articulo 14. El Poder Publico, en forma corresponsable con el Poder
Popular, participa en el desarrollo, implementacién y uso de las



tecnologias de informacién libres, a fin de garantizar a las personas, en
igualdad de condiciones, el acceso y la apropiacion social del
conocimiento asociado a esas tecnologias.

Condiciones de accesibilidad y usabilidad

Articulo 15. En el disefio y desarrollo de los sistemas, programas,
equipos y servicios basados en tecnologias de informacidon, se debe
prever las consideraciones de accesibilidad y usabilidad necesarias para
que estos puedan ser utilizados de forma universal por aquellas
personas que, por razones de discapacidad, edad, o cualquier otra

condicion de vulnerabilidad, requieran de diferentes tipos de soportes o
canales de informacién.

Fuente: Ley de Infogobierno.



